Obchodní podmínky – PBR KOMTECH.

OBCHODNÍ  PODMÍNKY

I. Základní ustanovení

Tyto všeobecné obchodní podmínky (VOP) upravují vztahy mezi prodávajícím PBR Komtech s.r.o.   a kupujícím při prodeji a koupi zboží.

Kupující podáním objednávky potvrzuje, že se s těmito VOP  a  reklamačním řádem (RŘ) seznámil, a že  s nimi souhlasí. 

Právní vztahy prodávajícího s konečným spotřebitelem se dále řídí dle zák.č. 40/1964 Sb., Občanský zákoník, a dle zák.č. 634/1992 Sb., O ochraně spotřebitele. Právní vztahy prodávajícího s kupujícím fyzickou či právnickou osobou která není spotřebitelem se řídí zák.č. 513/1991 Sb., Obchodní zákoník.

Kupní smlouva: návrhem na uzavření kupní smlouvy je nabídka dodavatele na www. stránkách a kupní smlouva vznikne odesláním objednávky kupujícím a přijetí objednávky prodávajícím jejím potvrzením e-mailem.

Bezpečnost a ochrana informací: prodávající prohlašuje, že veškeré osobní údaje poskytnuté kupujícím jsou důvěrné a budou použity pouze k uskutečnění smlouvy s kupujícím.

II. Objednání zboží a jeho cena

Kupující dostane zboží za cenu platnou v době objednání. Tato cena bude potvrzena ve zprávě potvrzující přijetí objednávky.

Objednávat je možné: 1. prostřednictvím el. obchodu na www.pbrkomtech.cz (dále jen e-shop),  2. el. poštou na  obchod@pbrkomtech.cz,  3. osobně.  Při el. objednávce je vždy nutná přesná specifikace kupujícího, zboží a způsobu platby.

V objednávce jsou uvedeny ztotožňující údaje o kupujícím, specifikace objednávaného zboží, způsob dodání a dodací adresa.

Odstoupení od smlouvy: kupující spotřebitel má dle zákona právo odstoupit od smlouvy ve lhůtě 14 dní od převzetí zboží a to tak, že odstoupení musí do 14 dní doručit prodávajícímu. Zboží pak musí vrátit úplné, s kompletní dokumentací, nepoškozené, čisté a v originálním obalu. Pokud nebudou splněny tyto podmínky není prodávající povinen vzít zboží zpět a nebo je oprávněn vracenou kupní cenu snížit o odpovídající částku. 
Platební podmínky: platbu za zboží je možné učinit  1. v hotovosti osobně,  2. Na dobírku při dodání,  

                                                                                       3. Bankovním  převodem  pouze předem !!!  

III. Dodací podmínky 
       1. Osobní odběr na prodejně Velflíkova 6, Praha 6

        2. Zaslání poštou, 

        3. Zaslání přepravní službou PPL

Poštovné a balné: při zaslání poštou a nebo PPL je účtováno poštovné a balné ve výši : 

· 125,- Kč  včetně DPH  u zásilky  do 10 kg

· 250,- Kč  včetně DPH  u zásilky  do  30 kg 

· 350,- Kč  včetně DPH  u zásilky  nad  30 kg

IV. Záruční podmínky

Záruční podmínky se řídí právními předpisy ČR  a  Reklamačním řádem prodávajícího. Jako záruční list slouží nákupní doklad, popř. vystavený záruční list výrobce zařízení.   

V Praze dne 1.5.2010.

                                                                                                        JUDr. Václav Paleček

                                                                                                                                       Jednatel společnosti

PBR KOMTECH spol. s r.o.,  Praha 6,  Velflíkova 6,  IČ: 46349758,  DIČ: CZ46349758

Telefon: 220 199 100,   Fax:  220 199 109,  E-mail:  obchod@pbrkomtech.cz
Bankovní spojení: ČSOB č.ú.:  107213866/0300







